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Igi : a) Ticaret Bakanligi'nin 13.01.2021 tarihli ve E-29077148-580-00060546263 sayili
yazisl.
b) Ticaret Bakanligi'nin 08.01.2021 tarihli ve E-29077148-580-00060468412 say1l1
yazisl.

Ticaret Bakanligi'nin ilgi (a)'da kayitli yazisi ile, Bakanliga bagh olarak diinyanin dort bir yaninda gorev
yapmakta olan Ticaret Miisavirlerimiz ve Ataselerimizin, ihracatimizin ve ulke ekonomimizin daha da
gelismesi i¢in tUm is insanlarimizin yurtdisindaki ilk temas noktasi, en temel bilgi kaynagi ve her zaman
basvurabilecekleri temsilciler oldugu belirtilerek, dis temsilciliklerimizin ihracatimizin gelisimine yonelik
calismalarini desteklemek ve daha etkin hale getirmek amaciyla Ticaret Bakanligimizca "Dis Temsilcilikler
Yonetim Bilgi Sistemi (DTYBS)"nin hayata gecirildigi bildirilmektedir.

Yazida devamla, sistem ile dis temsilciliklerimizin ihtiya¢ duyduklari bilgi ve belgelere tek ekrandan, daha
cabuk bir sekilde ulasmalarina ve temsilcilik faaliyetleri ile ekonomik ve ticari giindeme dair 6nemli
gelismeleri anlik olarak Bakanligimiza bildirmelerine imkén saglandigi, dis temsilciliklerimize ulasan firma
taleplerinin, bagvuru ve cevaplanma sureglerinin merkezi bir sistemde tutulmasini saglamak amaciyla
olusturulan "Miisavire Danisin" uygulamasinin da gelistirilerek DTYBS'nin kapsamina alindigi ve 2 Ocak
2020 tarihinde ihracatcilarimiz ile is diinyamizin hizmetine sunuldugu belirtilmektedir.

"Miisavire Danigin" uygulamasinin is diinyamizin Ticaret Miisavir ve Ataselerimiz ile iletisimini
kolaylastirmay1 ve etkinlestirmeyi amagladigi, s6z konusu uygulama kullanilarak, Ticaret Miisavir ve
Ataselerimizden gorev yaptiklari tlkelerle ilgili bilgi talep edilmesi, sorular yoneltilmesi ve Miisavirlerimiz
tarafindan verilen cevaplarin ve saglanan bilgilerin uygulama tzerinden takip edilmesinin mimkin oldugu
ifade edilmektedir.

Ayrica, "Miisavire Danigin" uygulamasi kapsaminda is insanlarimizin dogru bilgiye zamaninda erisimini
saglamak amaciyla bir "karar agacinin" da kurgulandigi, ulasilmak istenen bilginin Ticaret Miisavirlerimiz ve
Ataselerimizle ilgili olmamasi durumunda, dogru bilgiye ulasilabilecek kaynaklara veya temas noktalarina
gerekli yonlendirmelerin yapilacag: belirtilmektedir.

Bu cercevede, dis temsilciliklerimize yonelik bilgi taleplerinin 1 Subat 2021 tarihinden gecerli olmak uzere
yalnizca "Miisavire Danisin" uygulamasi Uzerinden yapilabilecegi, firmalarimizin bilgi taleplerini "Miisavire
Danisin" uygulamasini kullanarak dis temsilciliklerimize iletmesinin 6nem arz ettigi ifade edilmektedir.
"Misavire Danisin" uygulamasina Ticaret Bakanlhigimiz web sayfasindan (www.ticaret.gov.tr) ve
(https://musaviredanisin.ticaret.gov.tr) adresinden ulasilabilecegi bildirilmektedir.

Bu belge, 5070 sayih Elektronik Imza Kanununa gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmstir.
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S6z konusu uygulamanin tanmitim videosuna (https://dtuegm.ticaret.gov.tr/haberler/musavire-danisin)
linkinden ulasilabilmektedir.

Ticaret Bakanligi'nin ilgi (b)'de kayith yazisi ile ayrica, (DTYBS) girisi yapilan ve ihracat¢ilarimizin pazara
giris ¢alismalarina 6nemli katki saglayacagi degerlendirilen bilgilerin Tirk is diinyasi ile paylasilmasina
imkan saglamak amaciyla "Ticaret Misavirliklerimizden-Dis Temsilcilikler Blogu"nun 6 Ocak 2021 tarihi
itibartyle https://dtybs.ticaret.gov.tr/blog/ adresinden yayina basladig: bildirilmektedir.

Bilgilerini ve konunun ilgili Gyelerinize duyurulmasini rica ederim.
Saygilarimla,
e-comza

Ali Emre YURDAKUL
Genel Sekreter Yardimecisi
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